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7.9. HK 7.9 Kanon
7.9.1. ILen

PernamenTtupane Ha 1eWHOCTUTE U OTTOBOPHOCTHUTE MPH MOJyYaBaHE Ha ’kajida OT KIUEHT
Ha jaboparopusara. EqHa oT menuTe Ha ympaBlIEHHETO Ha KayecTBOTO € OpOsAT Ha MOJaJCHUTE U
OCHOBATEJHU KAIOUTE JIa Ce MOAABPKA, KOJIKOTO € BB3MOXHO MO-ManbK. [Ipu oTrpaBsiHe Ha kanba
oT KJIueHT kbM JlabopaTtopus 3a uznutBane kbM JIMK-UX Ha ,,AEL] Koznonyit” EAJl, T4 Tps6Ba na
Ce perucTpupa, aHaquzupa U o0pabdoTH Taka, ye KJIUEHTHT Ja OCTaHe JOBOJIEH OT MPEANpPUETUTE
KOPUTHPAIIY ISUCTBUS U Ta3M jkajida J1a He € TTOBOJI 3a ChMHEHHUe B ToOpara peryTarus Ha JIN JIMK-
ux.
7.9.2. OtroBopHOCTU
7.9.2.1. PvkoBoactBoto Ha ,,AELl Koznonyin” EAJL:
— TIpW ToMlyyaBaHe Ha jkanmba ot BbHIIEH kiaueHT Ha JIM JIMK-UX na yBegomm
cBoeBpemenHo PJI na JIN JIMK-UX;
7.9.2.2. PJI na JIX JIUK-UX:
— mnpaBu csBMecTHO ¢ OK mpoBepka 3a OCHOBATEIHOCT Ha MOTy4YeHATa )Kanda OT KIIMECHT
Ha 1a00paTopHsITa;
—  B3eMa peIlIeHUE Jaju MMoJIa/IeHaTa jkajnba € OCHOBATEeIHA U Ja TN ca HaJTUYHU IPHYUHU
3a ChMHEHUE B ICHHOCTTA U MyOJIMKYBAaHUTE PE3yITaTH,
—  B3€Ma pEILICHHUE 32 MTPOBEXKIAHE HA KOPUTHPALIO JEHCTBUE C LIEJI 32 OTCTPAaHsABaHE HA
uneHTudunupanus GaxkTop/u, TOBEIH 0 MOJaBaHE HA JKajoa;
- B komucus ¢ OK u OMO ce B3ema penieHue 3a ynpaBjieHue Ha pUCKOBETE, MPUUUHIIIN
PErUCTPUPAHOTO HECHOTBETCTBUE
—  yBEIOMsBa KJIMEHTA MUCMEHO 3a MPOBEACHUTE KOPUTUPAILU ACHCTBUS U IPEAIPUETUTE
MEPKH M OTIIpaBs UCKaHE KbM HETO OTHOCHO YJOBJIETBOPEHOCTTAa My OT U3BbplIeHUTE OT JIN
JIMK-UX nericTBus;
— TIpU KOHCTAaTHpaHE Ha HEOCHOBATEITHOCT Ha MOJaJieHaTa »ayuda MpoBeXa pa3roBop ¢
KJIMEHTA 3a pa3siCHsABAHE HA MPUYUHATA 32 HEYAOBIETBOPEHOCTTA MY.
7.9.2.3. OTroBOpHHUK MO KAYECTBO:
— cbBMecTHO ¢ PJI pasrmexxna mopaneHarta »kanOa OT KJIMEHT M IpaBH IPOBEpKa 3a
HEWHAaTa OCHOBATEIHOCT;
— ¢ paspewenue Ha PJI noxymentupa xopurupamo aeiictsue BpB @K 8.7-1 ,Jlucr 3a
KOPHUTHpAIY ACUCTBUS, IPUBEK/A IO B ICHCTBUE U 'O OICHIBA 32 €()UKACHOCT;
— ynopasisiBa 3aeqHo ¢ PJI 1 OMO, BB3HMKHANUsI PUCK, BCIEJICTBHE Ha JOKa3aHaTa

OCHOBATEJIHOCT Ha PEruCTpUpaHa xxajabda, i JOKYMEHTHPA MPEANPUETHTE KOPUTUPALLIUTE MEPKH;
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— BOJU M ChXpaHsBa Mpe3 TeKyllaTa roruHa JOKYMEHTAIUATa 3a TOJyUYeHH KaJlOu U 3a
mpoleca Ha TAXHOTO pasriieKIaHe.
7.9.2.4. OTroBOpHUK METPOJIOTUYHO OCUTYPSBAHE:
— ceBMecTHO ¢ PJI u OK ynpapnsiBa uaeHTH(PUIMPAHETO HA PUCKOBETE, BH3HUKHAIU B
nabopaTopHUTE AEMHOCTH U JOBEIH JI0 TIOJy4YaBaHe Ha Kanba OT KIUEHT
7.9.2.5. Cnyxwurenu Ha JIN JIMK-UX:
—  U3I'BJHSABAT NPEANPUETUTE U JOKYMEHTHpPAaHU OT PBHKOBOJACTBOTO Ha jabopaTopusita
KOpUTHpaIy JTeHCTBUS, U UACHTU(UIUPAT PUCKOBUTE, KOUTO MOTAT Jla 3acTpaliaT KayeCTBOTO
Ha U3BBHPILBAHUTE JIAOOPATOPHU IEHHOCTH.
7.9.3. OnwucaHue Ha IEMHOCTUTE
7.9.3.1. Peructpupane u OCHOBATEIHOCT HA IPUETUTE KAJIOH
XanOure OT KJIMEHTH MOCTHIIBAT CaMO B MMCMEH BUJ, UACHTUPUIMPAHU C UMe, paMIIIUs U
nocoueHu nanHu 3a koHTakTu. OK mpuema nonyuenara »anbda u yBegomssa PJI, koiiTo ce cBbp3Ba
JMYHO ¢ )anbonoaaTens 3a NoTBbpkAaBane. Cien JoKa3BaHe Ha JOCTOBEPHOCTTA Ha kanbaTa, OK
s 3aBeXk1a ¢ mopeaeH Homep/nara BB @K 7.9-1 , Pasriexnane Ha xxanba”. Peructpupanure xanou
ce pasraexaar ot PJI, koitto ceBMecTHO ¢ OK, mpaBsT mpoBepka Jaiu MmorydeHaTa kajida OT KIHSHT
e ocHoBaTenHa. [lpuumHHTE, TMOpPOAMIM >KalOUTE ca OPraHU3alUOHHU WIM TEXHUYECKH, WU
MOPOJIEHU OT MOBEJACHUETO Ha CITYKUTEIUTE.
OcHoBanue 3a xajtda Morat fa Obaar:
—  HECIa3BaHE Ha yTOBOPEHUTE CPOKOBE 3a U3BBPIIBAHE HA 3asIBEHUTE YCIIYTH;
—  HeCIa3BaHe Ha CKJIIOUYEHHU JIOTOBOPH;
— CBMHEHHE 3a JOCTOBEPHOCT Ha pPE3yJITaTUTE, OTPa3eHU B MU3JAJEHUSI MPOTOKOI OT
U3MHUTBAHE;
—  JIONYCHATH TEXHUYECTU IPEUIKU B U3JIaJCHUTE JOKYMEHTH OT JIa00TapopusTa;
— MPEBUIICHH IIEHU B YTBbpJeHUS LleHopasznuc Ha JIN JINK-UX;
—  KOHCTaTaluu 3a HeMPO(GECUOHATHOTO MOBEICHUE HA CITYKUTEIUTE.
AKO KJIMEHTHT UMa CbMHEHHE B JIOCTOBEPHOCTTA HA MOJYUYEHUTE PE3YATaTH, OTPA3€HU B U3AAACHUS
MIPOTOKOJI 32 U3IHUTBAHE U HE MOXKe J1a Ob/ie yOeieH B HEOCHOBATEIIHOCTTA Ha MOa/IeHaTa kajba, To
OK moxe n1a opranu3upa MOBTOPHO M3IMKUTBAHE HA ,,KOHTPOJIHA IPO0A” OT APYT CIY>KUTE 1O CHIIUS
METOJ] WJIM MPHU BB3MOXKHOCT JPYr B MPUCHCTBUETO HA Kambomomareis. AKO pe3ylTaTUTe ce
NOTBBPAST, Pa3XOJIUTE ca 3a CMETKa Ha KJIMEHTa. B ciyuall, ye ce JOKake OCHOBATEIHOCTTa Ha
nmoJrydeHaTa jkanba, pasxomaute ca 3a cmerka Ha JIM JIMK-UX. [Mogamusr xanba ce yBemomsiBa
nucMeno ot PJI manm e skanbata € ocHOBaTenHa 0 2 pabOTHHM THU OT HEHHOTO MOCThIBaHe. B

ciyuaii, ye PJI B3eme pemienue, ye otnpaBeHaTa xanda Ha knuenta koM JIN JIMK-UX e
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OCHOBATEJIHA, C KIIMEHTA Ce ChIIacyBaT CPOKOBETE U BCUUKU MPEANPUETH ACHHOCTH 32 OTCTPaHsIBaHE
Ha MPUYMHHUTE 332 Bb3PAXXKEHUETO U 3a MPEJOTBHPTIBaHE HAa TOBTOPHATA UM IPOSBA.

7.9.3.2. YmpaBiieHHue Ha OCHOBATEIHUTE JKajaou

3a Besika peructpupana xanba BB @K 7.9-1 ,,Pasraexxaane Ha xanba”, OK 3aBexna qocue.
PJI u OK craptupar aeiictBus 3a 00paboTka Ha 3aBeneHara xanbda PekoBoactBoro Ha JIN JIMK-UX
€ OTTOBOPHO 3a BCHYKH B3€TH PEIICHUS Ha BCAKO HUBO OT IMpolleca 3a o0paboTBaHe Ha jkaiOaTa,
KOWTO BKJIIOYBA CIICTHUTE €JIEMEHTH U METOIU:

—  OINKCaHWE Ha Mpolleca Ha TodydYaBaHe, MOTBBPIKIaBaHe, MPOBEPKA Ha kKabaTa, KaKTo

U 32 B3€MaHE Ha pelICHHE 3a MpeAnpueMaHe Ha JeHCTBHSI B OTTOBOP Ha )Kandara;

—  TpoclieasBaHe U JOKYMEHTHUpPaHE Ha KaJIOUTe, BKIIOUUTEIHO MPEANPUETUTE NEHCTBUS

3a TAXHOTO pa3pelllaBaHe;

— TapaHTHpaHe, ye BCAKO MPEINPUETO IEHCTBUE € OCHILECTBEHO.

B 3aBegenoTo nmocue 3a pasriexkiaHe Ha kanba 3aJbJDKUTENIHO Ce IMpuiiara nucMeHaTa
KopecnioaeHnus Mmexnay PJI u xambomomarens. KpMm gocuerara ce BKIIOYBAT pEHICHUATA HA
pbproBoacTtBoTOo Ha JIM JIMK-MX 3a wu3BbplIeHaTa NpOBEpKA, aHAIU3 M B3€TO pELICHHE 3a
NOTBbpK/IaBaHe Ha >kanbarta. [Ipum 1oKa3aHa OCHOBATENHOCT Ha KaJlOUTE KbM JOCHETaTa ce
BKJIIOUBAT MHUCMEHUTE JOKIAJAN C MHEHHsTa (OOSCHEHHATA) Ha CIIYKUTEIUTE, YNUTO JACUCTBUA ca
MPUYMHUIN Kajbarta, pe3yiaTaTuTe OT MOBTOPHOTO M3NMUTBAHE HA KOHTPOJIHATA TPo0a U aHAU3bT Ha
HECHOTBETCTBUETO. B To3u ciydaii PJI csbupa komucusi B cberaB OK, OMO , o06chkaa ce KakBo
HEChOTBETCTBHUE € JIOIYCHATO MO M3IBIHEHHWETO Ha JabopaTopHATa JEHHOCT, 00EKT Ha jkanbara.
Komucusita npeanara Kopurupaiiy JeHCTBUS 3a €TUMUHUpPAHE Ha HEChOTBETCTBalaTa paboTa u
HelHoTo nmogoOpsiBane. PJI B3ema perenne 3a TIXHOTO MpUJIaraHe u ONpeAesis CPOK 32 U3ITbIIHCHHE
UM, KaTO MMUCMEHO NH(OpMHpa 32 TOBA KIIUEHTA.

Ako moTBBpaeHaTa xanbda ce orHacs 3a nposeaenute ot JIM JIMK-UX wusnutBanus, PJI
chriacyBa ¢ anOomojaTelsiss BCUHUKH CBOU CJIEBAIM JCHCTBHUS U CPOKOBE, HO HE MO-KBHCHO OT 3
paboTHH AHM CJeN MOCTHIIBAaHETO Ha )kayibaTa B taboparopusita. B TakeB ciydait, PJI ceriacyBano
C KJIMEHTa WHUIIMHpPA MMOBTOPHO M3IMTBAaHE Ha 3ama3eHa ,,KOHTPOJIHA mpoba” B MPUCHCTBUETO HA
KIIMEHTA, KaTo Ce CMa3BaT MpaBUiIaTa 3a JIOCTHII B MOMEIIEHUATA Ha Ta00OpaTopHsITa Ha TUIOIIAIKaTa
Ha ,,AELl Ko3nonyit” EAJl, ceriacHo ,,MHCTpyKuMs 3a nponyckareneH pexuM B ,,AEL Koznomyii”
EA” 10.03.00.MH.015. Koraro mopaau e€cTecTBOTO Ha M3MHUTBAHETO HE € BB3MOXKHO J1a OBje
3amas3eHa ,,koHtpoisHa npoba” PJI va JIN JIMK-UX npennara Ha kineHTa (mojaTen Ha kanbara) aa
U3BBPIIN B HETOBO NMPUCHCTBHE U3IMUTBAHE HA HOBA MP00a/M3BajKa C 1eJ J1a C€ JOKaKe MPABIITHOTO
npujlaraHe Ha METoJa 3a M3MUTBAHE U CIa3BaHETO Ha M3MCKBAaHHUATA Ha JOoKyMmMeHTHpaHaTa CY Ha

nabopaTopusTa.
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[Tpu ocHOBatenHa xajnba u B3eTo pemenue PJI, B pe3ynarat Ha mpoBeeHOTO 00CHKIaHE OT
CBUKaHaTa Komucusda, nociensammre aedcteus Ha JIM JIMK-UX ca ceriacHo pema, onucaH B
nonpaszaen. HK7.10 ,,HecvoTBeTcTBaImma pabora” Ha HacTOsAIMS TOKyMeHT. PJI B3ema pemieHus , Bb3
OCHOBA Ha J]a/ICHUTE NPEJIOKEHNS 3a IPOoBeXkAaHe Ha kopurupaino aerctsue. OK uzrorss OK 8.7.-
1 ,,Jluct 3a xopurupamnm aeicTBus’” U cbBMeCTHO ¢ PJI 3amo3HaBa ciy>KUTenuTe 3a IpeAnpUeTUTe
JOKYMEHTHUPaHU KOpPUTHpAILIM JE€WCTBUE, HAauMHA W peJa Ha M3IMBIHEHUETO UM, CpoKa 3a
U3MBJIHEHUETO, U JAoKyMeHTHpaHneto uM. OK KOHTposiMpa U3MBIHEHUETO HA CTaPTHUPAHOTO
Kopurupaino aerctsue u uadopmupa PJI 3a xona Ha nposexxaaneTo My. [Ipu npukitoYBane Ha Cpoka
Ha W3IBbJIHEHUE Ha MpeanpueToro Kopurupamio aeiicteue OK orensiBa epukacHOCTTa My W TIpH
KOHCTaTHPaH HEYJJOBJIETBOPUTEIICH PE3YATAT yABKaBa CPOKA HA U3I'BJIHEHUE KaTO CbBMECTHO ¢ PJI
OTIPECIIAT 3a0CIIeKKUTE 32 U3IIBIIHEHNE B HOBUS OmpesiesieH cpoK. Cien OKOHUATEITHOTO 3aKprUBaHe
Ha Kopurupamoto aeiictBue PJI ocwlnecTBsiBa Bpb3Ka ¢ KIMEHTa 3a IOJIy4aBaHE Ha oOpaTHa
uH(OpMalKs OTHOCHO YIOBJIETBOPEHOCTTA MY OT MPEANPUETUTE KOPUTHUPALLHU JACHCTBHUS.

C men mpeama3Bane OT MOBTOPHA MOsIBa HA HECHOTBETCTBUETO B padboTarta Ha JIN JIMK-UX
PwvroBoacTBoTo Ha naboparopusita (PJI, OK, OMO) ce cpbupa 3a aHalu3MpaHe M OLIEHKAa Ha
CHIIECTBYBAIl PUCK M OOCHKIAaHE HA MEPKH TMPU BB3MOKHOCT 33 EITUMUHHUPAHETO MY U
KOHTPOJIMPAHETO My Taka, ue eekTa OT 1mosBara My jaa 0b1e MuHuMaseH. OnucaHuTe AeHHOCTH ca
B M3IbJIHEHUE HA ,,MIHCTpYKUMS MO KayecTBO. YIPaBICHUE HA PUCKOBETE U BB3MOKHOCTUTE B
neiinocture Ha Jlabopatopus 3a m3murBane L JIMK — cektop ,Mmxenepna xumwus’
JIMK.MX.MK.1568. IIpouiechT Ha ympaBIEHUETO Ha WACHTH(HIMPAHE PHCKOBE B JTaOOpaTOPHHUTE
IerHocT ce aokymMeHtupa BB DK 8.5-1 [ Jloknaxg 3a aHaiM3 M OIEHKA Ha PHUCKOBETE M
Bb3MoxxkHOcTuTE B JIN JIMK-UX.

AKo elTHa OCHOBAaTeJIHA kaliba € Topo/ieHa OT OPraHU3AIMOHHU HEJIOCTATHIIH (TIPOCPOUBAHE
Ha CPOKOBE, HEIOCTaThYHA MHGOpMAIUs 3a KIMEHTa, Hecna3BaHe Ha noroBopeHoctn), PJI u OK
pa3KpuBaT NpUYUHUTE W HaOesI3BaT AEWUCTBUA 3a TSAXHOTO oTcTpaHsBaHe. Ciex mpoBexaaHe Ha
nerictBusita OK orensiBa epukacHOCTTa UM U TH aHainu3upa cbBMecTHO ¢ PJI. Te ycTtaHoBsiBaT nma
mn nogobpenre B CY wa JIM JIMK-UX wunu ca HEOOXOAMMH M JONBIHUTEIHUA JEHCTBUS 32
nogoOpsiBaHe. 3a pe3yaTaTuTe OT aHAU3a ce YBeJOMsBa pbKoBoACTBOTO Ha ,,AELl Ko3noxyit” EAJ]
u cioyxurenure Ha JIM JIMK-UX. B ciny4aii, e jkambata ce OTHAcs A0 MOTPEIIHO MPOBEICHO
u3nuTBauHe, nocieasamure Aericteus Ha JIM JIMK-UX ca cbrnacHo n3nckBanusTa Ha noapasaen HK.
7.10 — ,,HecwoTBeTcTBaIa paboTa” OT HACTOSAIINS HAPBYHHK 110 KAYECTBOTO.

AHanu3bT Ha TPUYMHHUTE 3a BCSAKAa jKamda C JIOKa3aHa OCHOBATEIHOCT € €IWH OT
M3TOYHUIMTE 32 MpeIpUeMaHe Ha JeHCTBHs 3a moAo0psiBane Ha epukacHocTTa HAa CY Ha JIU JIMK-
NX. OK wm3mnomn3Ba cwhOpaHata MHGOpMANMsS W aHAIW3U KaTO BXOJHU JAaHHHM 3a Tperjefa oOT

PBKOBOJICTBOTO, KBAETO MpeJyiara npeArnprueMaHe Ha IPeBaHTUBHU MEPKHU 3a MPEeIOTBPATIABaHE Ha
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MMOBTOPHM JKaJIOW OT €MH U CBIIl XapakTep. 3aKII0UEHUATA 0 00pabOTEHUTE KanOu ca ChbCTaBEHH,
IperjielaHu WK 0J00pEHU OT JIMIIE UJIH JIULA, KOUTO HE ca y4acTBaJU B Pa3TJeKIaHUTE B jkajndarTa
1abopaTopHU JEHHOCTH — MOXE Ja ca CIyXKHTeIu Ha JJaboparopusra, MPEACTABHUTEIU Ha
PvkoBoactBoto Ha ,,AEL] Ko3znoayit” EAJ] win BbHIIHY UL,

7.9.3.3. TlogmbpkaHe ¥ CbXpaHEHUE HA KApTOTEKATa Ha KaJIOUTE

JHlocuerara Ha >xanbutTe ce ohopMAT B KapTOTEKa Ha TMOJAICHUTE KajaOu ce TOIIbpKa U
nonbJBa oT OK.

7.9.3.4. JlocTbn 10 chOpaHaTa nHpOpMALMA B KapTOTEKaTa Ha MOJIAJACHUTE KaJIOH

Hoctein 10 kapToTekaTa Ha noxaneHute xanou B JIM JIMK-UX numar PJI u PrkoBocTBOTO
Ha AEI] ,,Ko3nonyit” EAJL. [Ipu nouckBaHe nHQpopMaIuaTa oT KapToTeKaTa MOXKE J1a C€ PEI0CTaBs
Ha ciyxurenu Ha UA BCA no Bpeme Ha ouTH Wiy Apyru npoBepku. C MMCMEHO pa3NnopekaaHe Ha
WM3nbmautennus mqupekrop Ha AELL ,,Kosmonyit” EAJl, nocuerara Ha »anOWUTe WA YacCTH OT TAX
MoraT Ja ce MPEeJOCTaBAT Ha 3aCETHATUTE JIMIA MPU Bb3HUKHAIN ChACOHU CIIOPOBE WM B APYTU
clly4au, IpeIBUCHHU B 3aKOHA.

7.9.4. CeobpreTBalna J0KyMEHTAIMs U (OPMYJIISIPU IO Ka4eCTBO

1) JINMHUXUNK.1568 ,MHCTpyKIuMsT MO KayecTBO. YIpaBJICHUE HA PHUCKOBETE W
BB3MOXKHOCTHUTE B IeHOCTUTE Ha JlabopaTopus 3a manurBane ,,JIMK — cextop ,,InxenepHa xumus”

2) JIMK.MX.UK.1570 ,,MHCTpYKIMS MO KauyecTBO. YTMpaBlICHWE HAa HECHhOTBETCTBAIATA
pabora B Jlabopatopus 3a uznutsane ,,JIUK -cexrop ,,UHxenepHa xumus

-  Ipunoxenue 14 na nacrosmus gokyment: OK 7.9-1 ,,Pasriexnane Ha xanda”;

— IIpunoxenue 1 na JIMK.MUX.UK. 1568: ®K 8.5-1 ,,Jloknan 3a aHanu3 U OLIEHKA HA

puckosete u Bb3MoxHocTute B JIN JIMK-UX;

— IIpunoxenue 2 va JUK.MX.MK.1570: ©K 8.7.-1 ,,Jluct 3a kopurupaiiu 1eucTBus .



